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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

TRAMITE:

CONSULTAS VETERINARIAS DE ATENCION PRIMARIA SERVICIO:

DESCRIPCION

Las consultas veterinarias de atencién primaria son esenciales para el cuidado de las mascotas y consisten en atencién béasica de salud, chequeos regulares,
curaciones, desparasitaciones, asesorias veterinarias y atencién a enfermedades especificas; el medico veterinario realiza una inspeccién y valoracién de
| la mascota para dar a conocer un diagndstico.

CLAVE DE IDENTIFICACION W00129-5.03/CVAP

o  Bando Municipal 2026 Articulo 133, fraccion IX.
FUNDAMENTO JURIDICO o Articulo 1.1 fraccién V, 2.2 fraccién XXIII, 2.148, 6.1, 6.2, 6.3, 6.4 y 6.5 del Codigo para la Biodiversidad del
Estado de México.

VIGENCIA DEL Mientras
DOCUMENTO A OBTENER Receta Medica DOCUMENTO A  [IiEEh
OBTENER: tratamiento

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
: : PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)
| MODALIDAD

(V{0 T A\ [ MO S0 ) U1 SR 1 R eV RN SRS Cuando el ciudadano solicita la consulta de atencién primaria para su mascota ya sea por chequeo
REALIZARSE regular o por malestar.

{CIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERV -10
A SUJETO A INS ON O VERIFICACION
Y OBJETIVO DE LA MISMA

Si, se realiza una examinacién a la mascota de acuerdo a los sintomas o depende del motivo por el cual
se haya llevado al veterinario a la mascota.

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA
ORIGINAL ANOTAR LA CANTIDAD DE
PALABRA SI O NO COPIAS (simple,
notarial,
certificada)

FUNDAMENTO JURIDICO -

REQUISITOS ADMINISTRATIVO

| PERSONAS FISICAS
Manual de Procedimientos de
R i : GSleT la Unidad de Control y
Identificacion oficial del propietario de la mascota (INE) NO 1 Riststas ahiial
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
| INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
1-Asistir a la Unidad de Control y Bienestar Animal en dias y horas de atencidn y traer a sus mascotas para su
revision.
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2-Realizar el registro de asistencia.

3.-El médico veterinario realiza la revision de la mascota y de ser el caso, expide la receta médica.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA Inmediata

COSTO Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO NO APLICA

S L SR EN LINEA

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO ik T i

FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

| ;DONDE PODRA PAGARSE? NO APLICA

OTRAS ALTERNATIVAS NO APLICA

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

NO APLICA

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

TRAMITE Ser originario del municipio de Ozumba o de sus delegaciones.
AYs )

| APLICACION DE LA AFIRMATIVA O NO APLICA
| NEGATIVA FICTA

NDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

AYUNTAMIENTO DE OZUMBA Unidad Municipal de control y Bienestar Animal
TITULAR DE LA DEPENDENCIA MVZ. JOSE VICENTE LOPEZ CAMARILLO

DOMICILIO

CALLE Plaza de la Constitucion NO. INT. Y EXT.: 1
COLONIA Cabecera Municipal LG IY (O Ozumba
CP. SO0V (ORI G | . E I 1ol |.unes a viernes de 9:00 am - 16:00 horas / sabados de 9:00am - 13:00 horas
ATENCION
LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
NO 5644888801 NO APLICA Kakashi_naruto03@hotmail.com

APLICA

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

(OIG(WIS NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA NO APLICA

DOMICILIO

CALLE NO APLICA

ORI @Y NO APLICA

COLONIA NO APLICA

Cp NO APLICA ARI(

LADA

MUNICIPIO NO APLICA

VD).l NO APLICA

EXT. CORREO ELECTRONICO:
NO APLICA

NO
APLICA

NO APLICA NO APLICA

NO APLICA
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INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ;Donde se brinda las consultas de atencién veterinaria?

RESPUESTA: en las oficinas de la unidad municipal de control y bienestar animal. ubicadas en la planta baja del palacio municipal (a
un costado del cajero Banorte)

PREGUNTA FRECUENTE ¢Cuales son los servicios médicos veterinarios?

RESPUESTA: consultas, curaciones, desparasitaciones y asesorias veterinarias.

PREGUNTA FRECUENTE ¢{Me dan medicamento al llevar a mi mascota a consulta?

RESPUESTA: No. Solo se le da la consulta veterinaria por consiguiente su receta y el medicamento lo debe comprar Usted en el lugar

que considere.,

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

20 FEBRERO 2026
/ /
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